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PRESENTACION

El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos mandata que,
en el pais todas las personas gozaran de los derechos reconocidos en el propio texto
fundamental, y en los tratados internacionales, y todas las autoridades en el ambito de su
competencia tienen las obligaciones de promoverlos, protegerlos, respetarlos y
garantizarlos, sin que pueda existir algun tipo de discriminacién basada en el sexo, el

género o la orientacion sexual, entre otras.

Entre estos derechos se encuentran los de tipo politico y electorales que tiene toda la
ciudadania, sin ningun tipo de discriminacion ni diferencia por razén de género,
establecidos en el articulo 35 en la Constitucion Federal, tales como: votar, ser votada,
asociacion politica, reunién politica, peticion politica, ser nombrada para cualquier empleo
0 comision en el servicio publico, iniciar leyes, votar en consultas populares y participar en

los procesos de revocacion.

Sin embargo, en relacion con el reconocimiento y ejercicio respecto de los derechos de las
mujeres, como sabemos, en la mayor parte de la historia del pais y el mundo, la mujer no
fue considerada para participar en las decisiones politicas, lo cual motivd una larga lucha
para hacer que su voz fuera escuchada y tomada en cuenta, habiéndose reconocido en

México su derecho al sufragio hasta el ano 1953.

No obstante, aun y cuando en México se han hecho las modificaciones legales y se han
emitido criterios jurisprudenciales para garantizar a las mujeres el acceso libre a todos y
cada uno de sus derechos politicos, la realidad es que todavia no esta saldada la deuda
histérica, ya que, en muchos casos, todavia falta mucho trabajo por realizarse de parte de
las instituciones que tienen la obligacion de velarles dichas prerrogativas, como es el caso

de las instituciones electorales.

Una de las razones que ha impedido que las mujeres ejerzan a plenitud sus derechos de

participacién en la vida publica del pais, es la violencia politica por razén de género, a pesar
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de que dichas prerrogativas se encuentran constitucional y convencionalmente
reconocidas, tal y como lo ha demostrado un estudio publicado por el Centro de Estudios
Legislativos para la Igualdad de Género de la Camara de Diputados y Diputadas de la LXIV

Legislatura.

En ese estudio se hace patente que entre 2013 y 2016 se abrieron 416 expedientes por
violencia politica en razén de género. Para el proceso electoral de 2018, dicho estudio
también sefala que se presentaron 106 casos de violencia politica en razén de género, de
los cuales 10 fueron sobre hechos que lesionaban los derechos politicos y electorales de
las mujeres indigenas y, por desgracia, hubo otros 16 mas, que desencadenaron en

feminicidios de candidatas.?

En el Diagndstico Nacional para la Atencién de la Violencia Politica contra las Mujeres en
Razon de Género realizado por el Instituto Nacional Electoral?, se establecié que, entre
2020-2021, a nivel nacional en 101 procedimientos sancionadores se determind la
existencia de la infraccién, siendo que las conductas sancionadas con mayor frecuencia
fueron, expresiones estereotipadas, obstruccion para el ejercicio del cargo y expresiones

de intimidacion.

Sobre las modalidades de violencia sefiald el Instituto Nacional Electoral® que las mas
frecuentes fueron la digital, mediatica y laboral y los tipos de violencia mas recurrentes
fueron simbdlica, verbal y psicoldgica, precisando que, en algunos procedimientos se
determiné mas de un tipo de violencia, por lo que los totales son superiores al nimero de

procedimientos en los que se declaré la existencia de la infraccion.

En tales circunstancias, se puede apreciar que lamentablemente el fenémeno de la
violencia politica contra la mujer va en aumento, sin eludir el bajo nivel de denuncia

derivado de la falta de confianza que tienen las victimas en las autoridades impartidoras

1 Centro de Estudios Legislativos para la Igualdad de Género, Camara de Diputados, LXIV Legislatura, Violencia
politica en razon de género, Ciudad de Meéxico, s.f, disponible en: http://www3.diputados.
gob.mx/camara/content/download/336499/1201774/file/ViolenciaPoliticalCompleta_r.pdf

2 Consultable en https://igualdad.ine.mx/wp-content/uploads/2022/08/cigynd 3se 150822 p2.pdf

3 Ibid.
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de justicia; en tal sentido, es obligacién de las diferentes instituciones, incluyendo a este
Organismo, adoptar las herramientas necesarias para que las mujeres se sientan
escuchadas, atendidas y orientadas cuando consideren que se les ha ejercido este tipo de

violencia.

Una de las acciones que deben tomarse en cuenta es la armonizacién de la normativa
aplicable para la debida atencién a los casos de violencia politica contra las mujeres en
razon de género, es asi que este Instituto el 9 de febrero de 2021, a partir de la reforma a
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales en la materia, publicada el 13
de abril de 2020, emitié el Reglamento para la Tramitacién y Sustanciacion de Quejas y
Denuncias, en materia de Violencia Politica contra las Mujeres en razén de Género, aun y

cuando el legislador local no habia adecuado el Cédigo Electoral del Estado.

Entre los elementos importantes a destacar en ese Reglamento, se encuentra la atribucion
de la Secretaria Ejecutiva, a través de la Coordinacién de lo Contencioso Electoral, de
tramitar y sustanciar los procedimientos especiales sancionadores en materia de violencia
politica por razén de género con una perspectiva integral para su atencién; del mismo
modo, se contemplan las medidas cautelares y de proteccién que deben dictarse, asi como
la facultad amplia de investigacion de esta autoridad administrativa, posibilitandola para

imponer medidas de apremio.

En ese sentido, el Cdédigo Electoral del Estado fue reformado para incorporar el
Procedimiento Especial Sancionador en materia de violencia politica contra la mujer hasta
el 31 de agosto de 2022, para lo cual la legislatura local tomd en cuenta varios de los
parametros establecidos en el Reglamento y con los cuales este Instituto atendia a las

quejas.

Con motivo de las reformas realizadas al Cddigo Electoral, este Instituto adecud, el 31 de
octubre de 2022, el Reglamento de Quejas y Denuncias por VPMG a las nuevas
disposiciones legales, y adicion6 algunas herramientas para mejorar la atencion a las
victimas, como lo fue la integracion del grupo multidisciplinario, el establecimiento de un

cuestionario de analisis de riesgo, el plan de seguridad personal y se faculté a la
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Coordinacion de Igualdad, no Discriminacién y Derechos Humanos para asesorar a las

victimas.

Asimismo, de las adecuaciones normativas realizadas por este Instituto en el Reglamento
de Quejas y Denuncias por VPMG, se ordend la elaboracion de un Protocolo en la materia,
el cual tiene como objetivo general establecer los criterios para la atencién que deberan
otorgar las personas servidoras publicas del IEM, en sus respectivos ambitos de
competencia, a las mujeres que presenten una queja o denuncia por VPMG ante este
Instituto, a fin de elaborar el analisis de riesgo que permita determinar la necesidad de
dictar medidas de proteccién y su seguimiento; establecer un plan personal de seguridad
en el que se prevean estrategias y medidas para su seguridad y prever dafos futuros; asi

como orientar o canalizar a la victima a la atencion especializada cuando asi se requiera.

GLOSARIO DE TERMINOS Y SIGLAS

Para los efectos del presente Protocolo se entendera por:

Ajustes razonables: Las modificaciones y adaptaciones necesarias y
adecuadas en la infraestructura y los servicios, que al
realizarlas no impongan una carga desproporcionada o
afecten derechos de terceros, que se aplican cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar que las
personas gocen o ejerzan sus derechos en igualdad de
condiciones con las demas.

Anilisis de riesgo: Aquél que identifica la proximidad real (actual/inmediato)
o inminente (posible/probable) de que una persona sea
dafiada en su vida, salud, familia, personas cercanas,
integridad fisica, mental o emocional, patrimonio y/o
cualquier otro derecho, incluyendo los politicos vy
electorales, atendiendo a causas o condiciones
vinculadas al género.

Cuestionario de Cuestionario de Evaluacién de Riesgo para Casos de
Evaluacion de Riesgo: Violencia Politica contra las Mujeres en razén de Género.

Pagina 5 de 38



Caédigo Electoral:

Coordinacion de lo

Contencioso:

Coordinacién de Igualdad:

Factor (es) de riesgo:

IEM:

Ley General de Acceso:

Medidas de proteccion:

Organos
Desconcentrados:

Persona agresora:

Primeros
psicolégicos:

auxilios

EM$

Cddigo Electoral del Estado de Michoacan de Ocampo.

Coordinacién de lo Contencioso Electoral de la Secretaria
Ejecutiva del Instituto Electoral de Michoacan, y area
encargada de desahogar las etapas de los procedimientos
administrativos que sean de su competencia.

La Coordinacion de Igualdad de Género, no
Discriminacién y Derechos Humanos del Instituto Electoral
de Michoacan.

Son elementos y/o situaciones que provocan efectos
nocivos en la conducta de una persona aumentando la
probabilidad para cometer delitos o conductas de violencia
(cogniciones, actitudes, estilo de vida, relaciones sociales
y familiares).

Instituto Electoral de Michoacan.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia.

Actos de urgente aplicacion en funcién del interés superior
de la victima y son fundamentalmente precautorias.
Deberan otorgarse inmediatamente por la autoridad
competente, que conozca de hechos probablemente
constitutivos de infracciones o delitos que impliquen
violencia politica contra las mujeres en razén de género.

Los Comités Distritales y Municipales del Instituto Electoral
de Michoacan.

La persona o las personas que ejercen cualquier tipo de
violencia contra las mujeres en razon de género.

Es una estrategia que se usa en el momento en el que la
persona presenta una desorganizacion emocional, como
resultado de una crisis de cualquier indole. El objetivo es
ayudar a la persona a recuperar el nivel de funcionamiento
que tenia antes de la crisis, la restauracion del equilibrio
emocional y la mejora en cuanto a su conceptualizacion
de lo acontecido para apoyar en la activacion de los

Pagina 6 de 38



Protocolo:

Procedimientos:

Queja o denuncia:

Red de apoyo:

Reglamento de Quejas y

Denuncias por VPMG:

Revictimizacion:

IEM%$®

NSTITUTO ELECTORAL DE MICHOACAN

recursos de afrontamiento que se necesita. La duracion
aproximada es de minutos a horas, pueden ser
proporcionados por cualquier persona que tenga
capacitacion en el tema ya que se trata de una
intervencion en crisis que se brinda en ambientes
informales, cuidando de la confidencialidad de la
informacién. Hay tres aspectos que se tienen que
considerar para dar direccion a la actitud de quien lo
brinda: 1) proporcionar apoyo, 2) reducir la mortalidad, 3)
proporcionar el enlace con las instituciones de asistencia.

Protocolo del Instituto Electoral de Michoacan para la
Atencion a las Victimas y Andlisis de Riesgo por Violencia
Politica contra las Mujeres en razén de Género.

Los procedimientos derivados de las quejas o denuncias
que sean competencia del Instituto Electoral de
Michoacan, o aquellas iniciadas de oficio, por violencia
politica contra las mujeres en razén de género.

Acto por medio del cual se hace del conocimiento del
Instituto Electoral de Michoacan hechos presuntamente
violatorios de la normatividad electoral por Violencia
Politica contra las Mujeres en razén de Género.

Se refiere a las relaciones que construyen las personas
entre si para brindarse apoyo, pueden ser familiares, de
amistades, de grupos de apoyo, comunitarias e
institucionales.

Reglamento para la Tramitacion y Sustanciacion de
Quejas y Denuncias en materia de Violencia Politica
contra las Mujeres en razén de Género del Instituto
Electoral de Michoacan.

Se refiere a un patrén en el que la victima tiene una
tendencia significativamente mayor de ser victima
nuevamente. Se entiende como la experiencia que
victimiza a una persona en dos 0 mas momentos de su
vida, es decir, la suma de acciones u omisiones que
generan en la persona un recuerdo que a su vez genera
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Secretaria Ejecutiva:

Victima

Victimas directas

Victimas indirectas

Victimas potenciales

Violencia de género:

VPMG
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otra injerencia en sus derechos y puede causar por si
mismo otro dafio o aumentar o incrementar el ya existente.

La Secretaria Ejecutiva del Instituto Electoral de
Michoacan.

Victimas directas, indirectas y potenciales.

Aquellas personas fisicas que pudieran estar sufriendo
algun dafio o menoscabo econdmico, fisico, mental,
emocional, o en general cualquiera puesta en peligro o
lesibn a sus bienes juridicos o derechos como
consecuencia de la comisién de un delito o violaciones a
sus derechos humanos reconocidos en la Constitucion y
en los Tratados Internacionales de los que el Estado
Mexicano sea parte.

Son los familiares, personas cercanas o aquellas
personas fisicas a cargo de la victima directa o que tengan
una relacién inmediata con ella, que sufran algun dafo o
menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional o en
general cualquiera puesta en peligro o lesién a sus bienes
juridicos o derechos como consecuencia de la comision
de un delito o violaciones a sus derechos humanos
reconocidos en la Constitucion y en los Tratados
Internacionales de los que el estado Mexicano sea parte.

Personas fisicas cuya integridad fisica o derechos pueda
peligrar por prestar asistencia a la victima, ya sea por
impedir o detener la violacién de derechos o la comision
de un delito.

Todo acto de violencia basado en el género que tiene
como resultado posible o real un dafo fisico, sexual,
psicolégico, patrimonial o econdmico, incluidas las
amenazas, la coercién o la privacién arbitraria de la
libertad, ya sea que ocurra en la vida publica o en la vida
privada.

Violencia Politica contra las Mujeres en Razén de Género.
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Violencia Politica por Es toda acciéon uomision, incluida la tolerancia, basada en

razén de Género elementos de género y ejercida dentro de la esfera publica
o privada, que tenga por objeto o resultado limitar, anular
0 menoscabar el ejercicio efectivo de los derechos
politicos y electorales de una o varias mujeres, el acceso
al pleno ejercicio de las atribuciones inherentes a su
cargo, labor o actividad, el libre desarrollo de la funciéon
publica, la toma de decisiones, la libertad de organizacién,
asi como el acceso y ejercicio a las prerrogativas,
tratandose de precandidaturas, candidaturas, funciones o
cargos publicos del mismo tipo.

DEL MARCO NORMATIVO

La normatividad internacional, nacional y local aplicable es la que se enuncia a

continuacion:

Normatividad Internacional

Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Convencién Americana sobre Derechos Humanos.

Convencién Internacional sobre la Eliminacion de Todas las Formas de

Discriminaciéon Racial.

5.  Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW).

6. Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

7. Convencion Interamericana sobre la Concesion de los Derechos Politicos a la
Mujer.

8.  Convencidn sobre los Derechos Politicos de la Mujer.

9.  Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer (Convencién de Belém do Para).

10. Convencion Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacién contra las Personas con Discapacidad.

11. Declaracion de Naciones Unidas sobre los Principios Fundamentales de
Justicia para las Victimas de Delitos y del Abuso de Poder.

12. Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos
Indigenas.

13. Ley Modelo Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra las Mujeres en la Vida Politica.

B wh =
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Normatividad Nacional

NGO RLN =

11.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General de Victimas.

Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad.

Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Reglamento de Quejas y Denuncias del Instituto Nacional Electoral.
NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios
para la prevencién y atencion.

Normativa local

1.

14.

15.

Cddigo Electoral del Estado de Michoacan de Ocampo.

Ley por una Vida Libre de Violencia para las Mujeres en el Estado de
Michoacan de Ocampo.

Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacioén y la Violencia en el Estado de
Michoacan de Ocampo.

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Michoacan de Ocampo.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del
Estado de Michoacan de Ocampo.

Ley de Atencidn a Victimas para el Estado de Michoacan de Ocampo.

Ley de Justicia en Materia Electoral y de Participacion Ciudadana del Estado
de Michoacan de Ocampo.

Cddigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Michoacan de Ocampo.
Reglamento Interior del Instituto Electoral de Michoacan.

Reglamento de la Oficialia Electoral del Instituto Electoral de Michoacan.
Lineamientos para la Oficialia de Partes del Instituto Electoral de Michoacan.
Reglamento para la Tramitacion y Sustanciacion de Quejas y Denuncias del
Instituto Electoral de Michoacan.

Reglamento para la Tramitacion y Sustanciacion de Quejas y Denuncias en
Materia de Violencia Politica contra la Mujer en Razén de Género del Instituto
Electoral de Michoacan.

Reglamento de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Instituto
Electoral de Michoacan.

Reglamento del Instituto Electoral de Michoacan en materia de Proteccion de
Datos Personales.
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DE LOS OBJETIVOS

Objetivo general

El presente Protocolo tiene como objetivo general establecer los criterios que deberan
otorgar las personas servidoras publicas del IEM en sus respectivos ambitos de
competencia, para la atencién de las mujeres que acudan para presentar una queja o
denuncia por VPMG ante este Instituto, a fin de elaborar el analisis de riesgo que permita
determinar la necesidad de dictar medidas de proteccién y su seguimiento; elaborar un plan
personal de seguridad en el que se prevean estrategias y medidas para su seguridad y
prever dafos futuros; asi como criterios para la orientacion a la victima y canalizacién a la
atencioén especializada cuando asi se requiera.

Objetivos especificos

Los objetivos especificos que se persiguen son:

a. Establecer las actuaciones y elementos minimos que las personas servidoras
publicas de las areas involucradas del IEM, deben realizar en el primer contacto que
se tenga con las mujeres que acudan a presentar alguna queja o denuncia ante el
IEM por VPMG;

b. Sefalar los principios y enfoques que se deben observar durante todo el
procedimiento;

c. Sefalar medidas que se deben observar en la recepcién de las quejas y denuncias
por VPMG que se presenten ante los Organos Centrales y Desconcentrados en
procesos electorales;

d. Establecer las pautas para la aplicacion del Cuestionario de Evaluacion de Riesgo;

e. Establecer los criterios generales para realizar el analisis de riesgo e identificar el nivel
de este, a fin de determinar la emision de las medidas de proteccién en favor de la
victima cuando su vida, libertad, seguridad o integridad se encuentren en riesgo
inminente; y su seguimiento; v,

f. Proporcionar los criterios y recomendaciones para brindar apoyo a la victima en la
elaboracion del plan de seguridad, que permita prevenir o en su caso aminorar los
riesgos.
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DE LOS PRINCIPIOS Y ENFOQUES

Principios generales

En la aplicacion del presente Protocolo, las victimas deberan ser tratadas con humanidad
y con respeto de su dignidad y sus derechos humanos, para lo cual se observaran los
principios siguientes®:

1.

Buena fe. Las personas servidoras publicas que intervengan con motivo del ejercicio
de derechos de las victimas no deberan criminalizarlas o responsabilizarlas por su
situacion y deberan brindarles los servicios de ayuda, atencién y asistencia desde el
momento en que lo requiera, asi como respetar y garantizar el ejercicio efectivo de
sus derechos.

Dignidad. Todas las autoridades del Estado estan obligadas en todo momento a
respetar la autonomia de las personas, a considerarla y tratarla como fin de su
actuacion. Ilgualmente, todas las autoridades del Estado estan obligadas a garantizar
que no se vea disminuido el minimo existencial al que la victima tiene derecho, ni sea
afectado el nucleo esencial de sus derechos.

Respeto y proteccion de las personas. Las actuaciones y diligencias dentro del
procedimiento derivado de quejas o denuncias por violencia politica en razoén de
género, en ningun caso podran implicar un trato desfavorable o discriminatorio en
contra de las personas implicadas y deberan evitar en todo momento la
revictimizacion.

Coadyuvancia: Forma de intervencién adhesiva que se da cuando una persona actua
en un proceso adhiriéndose a las pretensiones de alguna de las partes principales.

Confidencialidad: Se garantizara la secrecia y la no difusion de los datos personales
contenidos en las quejas o denuncias en tramite.

Personal calificado: A fin de garantizar el éptimo desarrollo del procedimiento y la
proteccién de las victimas, los procedimientos seran sustanciados por personas
servidoras publicas capacitadas y sensibilizadas en materia de derechos humanos,
perspectiva de género y violencia politica contra las mujeres en razén de género.

Debida diligencia: La sustanciacion de los casos se llevara a cabo con celeridad y
adoptando las medidas necesarias, con perspectiva de género, para la investigacion
de los hechos, con el objetivo de no vulnerar irreversiblemente los derechos politicos
y electorales de las partes o hacer inejecutable la resolucion final que se emita.

4 Articulo 4. Reglamento para la Tramitacién y Sustanciacion de Quejas y Denuncias en materia de Violencia
Politica contra las Mujeres en Razén de Género del Instituto Electoral de Michoacan.
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Imparcialidad y contradicciéon: La persona servidora publica que sustancie el
procedimiento se mantendra ajena a los intereses de las partes en controversia y
dirigira los conflictos sin favorecer indebidamente a ninguna de ellas, garantizando un
trato justo. Todas las personas que intervengan en el procedimiento deberan actuar
de buena fe en la busqueda de la verdad y en el esclarecimiento de los hechos
denunciados. Las partes podran conocer, controvertir o confrontar los medios de
prueba, asi como oponerse a las peticiones y alegatos de la otra parte.

Prohibicion de represalias: Garantia a favor de las personas que presenten una
denuncia o0 queja, que comparezcan para dar testimonios o que participen en una
investigacion relacionada con violencia politica contra las mujeres en razén de
género, a fin de no sufrir afectacion a su esfera de derechos.

Colaboracion: Todas las personas que sean citadas en el transcurso de la aplicacién
del procedimiento tienen el deber de implicarse y de prestar su colaboracién.

Exhaustividad. Durante la tramitacion del procedimiento, se tiene el deber de solicitar
la maxima informacién posible para brindar a la autoridad resolutora los elementos
necesarios para una adecuada valoracién del caso. El proceso de recopilacion de
informacion debe efectuarse con perspectiva de género, celeridad, eficacia,
confidencialidad, sensibilidad, y con respeto a los derechos de cada una de las
personas.

Maxima proteccion: Toda autoridad de los érdenes de gobierno debe velar por la
aplicacion mas amplia de medidas de proteccién a la dignidad, libertad, seguridad y
demas derechos de las victimas y de violaciones a los derechos humanos. Las
autoridades adoptaran en todo momento, medidas para garantizar la seguridad,
proteccion, bienestar fisico y psicologico e intimidad de las victimas.

Igualdad y no discriminacién: En el ejercicio de los derechos y garantias de las
victimas las autoridades se conduciran sin distincion, exclusion o restriccion, ejercida
por razdn de sexo, raza, color, origenes étnicos, sociales, nacionales, lengua, religion,
opiniones politicas, ideoldgicas o de cualquier otro tipo, género, edad, preferencia u
orientacion sexual, estado civil, condiciones de salud, pertenencia a una minoria
nacional, patrimonio y discapacidades, o cualquier otra que tenga por objeto o efecto
impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas.

Acceso alainformacién. El derecho humano de acceso a la informacién comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion. Toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados
es publica y accesible a cualquier persona en los términos y condiciones que se
establezcan en la Ley, en los tratados internacionales de los que el Estado mexicano
sea parte, la Ley Federal, las leyes de las Entidades Federativas y la normatividad
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aplicable en sus respectivas competencias; so6lo podra ser clasificada
excepcionalmente como reservada temporalmente o confidencial en los términos
dispuestos por la ley de la materia.

Enfoques

En la aplicacion del presente Protocolo, deberan observarse los enfoques® que, de manera
enunciativa mas no limitativa, se sefialan a continuacion:

a. Enfoque diferencial y especializado Se reconoce la existencia de grupos de
poblacién con caracteristicas particulares o con mayor situacioén de vulnerabilidad en
razon de su edad, género, preferencia u orientacion sexual, etnia, condicién de
discapacidad y otros, en consecuencia, se reconoce que ciertos danos requieren de
una atencién especializada que responda a las particularidades y grado de
vulnerabilidad de las victimas.

Las personas servidoras publicas que deban aplicar este Protocolo ofreceran, en el
ambito de sus respectivas competencias, garantias especiales y medidas de
proteccion a los grupos expuestos a un mayor riesgo de violacion de sus derechos,
como ninas y nifos, jévenes, mujeres, adultas mayores, personas con discapacidad,
migrantes, miembros de pueblos indigenas, personas defensoras de derechos
humanos, periodistas y personas en situacion de desplazamiento interno. En todo
momento se reconocera el interés superior de la nifiez.

b. Enfoque transformador: En la aplicacién del presente Protocolo, se realizaran, en
el ambito que sea de su competencia, los esfuerzos necesarios encaminados a que
las medidas de ayuda, proteccién, atencion, asistencia y reparacion integral a las que
tienen derecho las victimas contribuyan a la eliminacion de los esquemas de
discriminacion y marginacion que pudieron ser la causa de los hechos victimizantes.

c. Enfoque de interseccionalidad: La interseccionalidad implica reconocer que la
situacion especifica de una persona es afectada de manera distinta que la de otras
mujeres de acuerdo con sus caracteristicas particulares, y que su invisibilizacion
puede impactar negativa y desproporcionadamente a las personas que se
encuentran, por esos factores, en situacion de mayor vulnerabilidad, desventaja o
desigualdad. Al aplicar el presente Protocolo, desde un enfoque interseccional debe
prestarse atencidén a las condiciones de identidad y/o caracteristicas que generan
determinadas afectaciones a una persona en especifico®.

SArticulo 5 de la Ley General de Victimas.
5 Protocolo para Juzgar con Perspectiva de Género. Suprema Corte de Justicia de la Nacidn.
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d. Perspectiva de género: Es una visién cientifica, analitica y politica sobre las mujeres
y los hombres. Se propone eliminar las causas de la opresion de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el
bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y
los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para
acceder a los recursos econdmicos y a la representacion politica y social en los
ambitos de toma de decisiones.

De este modo, actuar con perspectiva de género es el deber de las personas
servidoras publicas del IEM que participen en el procedimiento, de actuar para
corregir los potenciales efectos discriminatorios que el ordenamiento juridico y las
practicas institucionales puedan tener hacia personas y grupos discriminados
histéricamente, principalmente las mujeres.’

DE LOS PROCEDIMIENTOS PARA LAATENCION A LA VICTIMAY
RECEPCION DE LA QUEJA O DENUNCIA

Las personas servidoras publicas del IEM, en el ambito de sus respectivas competencias,
para la atencién a las victimas por VPMG vy la tramitacién de sus quejas y denuncias,
observara las siguientes:

Consideraciones generales

1. La Secretaria Ejecutiva, al conocer de actos o hechos que puedan constituir VPMG
tendra la obligacién de dictar las medidas tendentes a proteger la seguridad,
integridad y vida de la victima, informar con un lenguaje claro y sencillo los derechos
que en su favor establece la normativa vigente, incluido su derecho a solicitar
medidas de proteccién y el modo de ejercerlos.

De ser necesario, debera canalizar a la victima a la Coordinacién de Igualdad para
que ésta brinde la asesoria correspondiente, la remita a la instancia competente en
su caso, se documente y realice el seguimiento correspondiente.

7 Articulo 3, fracciones | y XX del Reglamento para la Tramitacién y Sustanciacion de Quejas y Denuncias e
materia de Violencia Politica contra las Mujeres en razén de Género del Instituto Electoral de Michoacan.
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2. Durante los procesos electorales, los C)rganos Desconcentrados, a través las
Secretarias, coadyuvaran con la Secretaria Ejecutiva y la Coordinacién de Igualdad
al cumplimiento de esta obligacién, cuando las circunstancias en particular asi lo
requieran.

3. En todo momento se deberan proteger y respetar los derechos humanos de las
victimas.

4. En todos los casos de VPMG queda prohibida la conciliacién o mediacion entre las
partes. Los procedimientos de mediacién o conciliacion son inviables, considerando
que las relaciones entre las partes deben ser de igualdad, y en los casos de violencia
de género la relacidon entre las personas que ejercen la violencia y las victimas
generaria sometimiento, desigualdad, ejercicio de poder y dominacién lo que
posiciona a la parte denunciante en condiciones de vulnerabilidad, teniendo presente
que la violencia contra las mujeres es estructural y sistematica.

5. Cuando se inicie un procedimiento de manera oficiosa por VPMG y se identifique la
existencia de un nivel de riesgo medio o alto® que vulnere la seguridad, integridad o
vida de la victima, se le debera contactar inmediatamente, a fin de informarle sus
derechos, de la existencia de medidas de proteccion y sus alcances, para que
otorgue su consentimiento, informandole respecto de las acciones a seguir. Para ese
efecto, la Secretaria Ejecutiva realizara las acciones pertinentes para hacerse llegar
de los datos de localizacion de la victima.

6.  Siempre se debera contar con el consentimiento y/o la autorizacién de la victima para
la tramitacion de las medidas de proteccién, para lo cual la Secretaria Ejecutiva la
contactara por la via mas expedita.

7. Cuando una persona acuda ante la Secretaria Ejecutiva o a cualquier Organo
Desconcentrado a solicitar asesoria para denunciar hechos y se advierta que no son
competencia del IEM, se le canalizara a la Coordinacion de Igualdad para que ésta
le brinde la orientacién necesaria a fin de que acuda ante la institucion
correspondiente.

En los casos en que se presente la queja o denuncia por escrito, esta se recibira y
se le dara el tramite que corresponda.

8 En funcidn de los niveles de riesgo descritos en la Tabla 1.
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De la asistencia, orientacion, primeros auxilios psicolégicos y canalizacion a
instituciones especializadas

1. Supuestos para la atencion, orientacion, asistencia y proteccién a la victima:

l. Cuando la victima acuda directamente ante las Oficinas centrales del IEM a
solicitar orientacién, asesoria legal, asistencia o proteccion.

1. Cuando durante los procesos electorales, la victima acuda a los Organos
Desconcentrados, a solicitar orientacion, asesoria legal, asistencia o
proteccion.

II. Cuando la victima acuda a la Oficialia de Partes de oficinas centrales u
Organos Desconcentrados, a presentar escrito de queja o denuncia y
manifieste requerir asistencia o proteccion por encontrarse en riesgo.

A continuacion, se describen las actividades que desarrollara cada area en los supuestos
mencionados, para la debida atencidn de las victimas.

. Primer supuesto: Cuando la victima acuda directamente ante las Oficinas
centrales del IEM a solicitar orientacion, asesoria legal, asistencia o proteccion:

Se le debera canalizar de inmediato a la Coordinacién de Igualdad, quien través del
personal especializado, procedera de la siguiente forma:

a. Realizara una entrevista inicial;

b. Le explicara con un lenguaje claro y ciudadano cuales son los derechos de las
victimas y el modo de ejercerlos;

c. Le proporcionara la Guia para prevenir y atender la Violencia Politica contra las
Mujeres en razén de Género, y le brindara orientacion sobre las posibles conductas
de Violencia Politica contra las Mujeres en razon de Género;

d. Brindara los primeros auxilios psicoldgicos, si la victima se encuentra en estado de
crisis o afectaciéon emocional.

Los primeros auxilios psicolégicos son un soporte elemental y suficiente que ayuda
a la persona a recuperar un nivel de funcionamiento que permita mitigar el estado de
angustia y recuperar el control. Estos deberan ser proporcionados por personal
sensibilizado, capacitado y entrenado adecuadamente en el tema, no es exclusivo
del personal de psicologia;
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e. Le brindara orientaciéon para la presentacion de queja o denuncia por hechos de
VPMG, proporcionandole el formato correspondiente;

f. Cuando la victima solicite asistencia o medidas de proteccién y manifieste interés de
presentar su queja o denuncia de manera oral, el personal que se encuentre llevando
la entrevista, solicitara la intervencion de la Oficialia Electoral, para que proceda
conforme al Reglamento de Quejas y Denuncias por VPMG.

g. Si de los hechos narrados se advierte, bajo criterio del personal, que la victima se
encuentra en riesgo, quien se encuentre llevando a cabo la entrevista, aplicara el
Cuestionario para la Evaluacion de Riesgo, previo el consentimiento informado de la
victima y de hacer de su conocimiento el Aviso de Privacidad; el cual sera remitido
por oficio y en sobre cerrado a la Coordinacion de lo Contencioso para los efectos
correspondientes. Asimismo, le brindara informacién sobre la importancia de elaborar
un Plan de Seguridad y, de dar su consentimiento, se procedera a realizarlo.

Si la victima se encuentra lesionada, debera canalizarse de inmediato a la unidad de
salud mas cercana.

h. Las demas acciones que sean necesarias conforme al presente Protocolo, para la
atencion pronta y oportuna a la victima.

ll. Segundo supuesto: Cuando durante los procesos electorales, la victima acuda a
los Organos Desconcentrados a solicitar orientaciéon, asesoria legal, asistencia o
proteccién:

La Secretaria del Organo Desconcentrado de que se trate, realizara las siguientes
acciones:

a. En caso de que la victima se presente de manera personal y directa ante cualquier
Organo Desconcentrado a solicitar atencién, asistencia y proteccion, se le canalizara,
por la via mas expedita, a la Coordinacién de Igualdad, la cual debera proporcionar
de forma clara y detallada la orientacién necesaria respecto a qué son las medidas
de proteccion, sus alcances y objetivos, conforme al presente Protocolo.

b. De advertir que la victima se encuentra en riesgo, excepcionalmente y previo el
consentimiento de esta y habiéndosele hecho de su conocimiento el Aviso de
Privacidad, le aplicara el Cuestionario de Analisis de Riesgo, y lo remitira, por oficio
y en sobre cerrado, a la Coordinacion de lo Contencioso para los efectos
correspondientes. Asimismo, le brindara informacién sobre la importancia de elaborar
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un Plan de Seguridad y, de dar su consentimiento, se procedera a realizarlo, con
auxilio de la Coordinacién de Igualdad cuando asi se requiera y sea posible.

C. En su caso, se le brindaran los primeros auxilios psicoldgicos.

Si la victima se encuentra lesionada, debera canalizarse de inmediato a la unidad de
salud mas cercana.

Para los efectos previstos en el presente Protocolo, las personas titulares de la Secretaria
de los Organos Desconcentrados, deberan estar sensibilizadas y capacitadas, y mantendra
constante comunicacién con la Secretaria Ejecutiva para resolver cualquier duda o
cuestion que se presente durante la atencion, en aras de evitar la revictimizacion.

lll. Tercer supuesto: Cuando la victima acuda a la Oficialia de Partes de las oficinas
centrales y Organos Desconcentrados, a presentar escrito de queja o denuncia
y manifieste requerir asistencia o proteccién por encontrarse en riesgo:

Si la queja o denuncia es recibida en la Oficialia de Partes del IEM, el personal adscrito a
esta debera conducirse bajo los siguientes términos:

a. Dar atencion prioritaria frente a los demas asuntos que conozca;

b. Debera destinar un espacio especifico y distinto al de la recepcion de los demas
documentos, donde se garantice la privacidad de la presentaciéon de la queja;

c. En caso de que la victima o victimas requieran asistencia y proteccion, se
debera dar aviso, por la via mas expedita, a la Coordinacion de Igualdad, para
que se brinde la atencion de primer contacto que establece este Protocolo,
quien actuara en coordinacion con la Coordinacion de lo Contencioso;

d. La queja debera ser turnada a la Coordinacién de lo Contencioso de forma
inmediata, para el tramite respectivo.

Sila queja o denuncia es recibida en los Organos Desconcentrados, la Secretaria, auxiliada
del personal autorizado, realizara las siguientes acciones:

a. Dar una atencion prioritaria frente a los demas asuntos que conozca;

b. Debera destinar un espacio especifico y distinto al de la recepcion de los demas
documentos, donde se garantice la privacidad de la queja;
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c. En caso de que la victima o victimas requieran asistencia y proteccion, se
debera dar aviso, por la via mas expedita, a la Coordinacion de Igualdad, para
que se brinde la atencion de primer contacto que establece este Protocolo;

d. Remitir la queja a la Coordinacion de lo Contencioso de forma inmediata, para
el tramite respectivo.

En todo tiempo, se debera garantizar la privacidad y confidencialidad durante el
manejo de la queja y sus anexos.

2. El personal de la Secretaria Ejecutiva, Coordinacion de Igualdad, y en su caso, de los
Organos Desconcentrados a través de las Secretarias, que tenga el primer contacto con
la victima (ya sea de manera presencial, via telefénica o por cualquier medio digital)
debera tener en cuenta lo siguiente durante la atencion, a efecto de no revictimizar o
profundizar el dafio o afectacién que presente:

a. Preguntar a las personas como desean ser nombradas y dirigirse en todo
momento a ellas de esa manera.

b. Identificar si se trata de una mujer con discapacidad y el tipo de discapacidad
0 interseccionalidad, para realizar los ajustes razonables y medidas de
accesibilidad que le garanticen la presentacion de su queja o denuncia.

c. Identificar si se trata de una mujer indigena para brindar atencién con enfoque
de interculturalidad, respetando sus usos y costumbres.

d. En caso de que se trate de una persona trans o de la diversidad sexual, respetar
su identidad y dirigirse a ella como manifieste que desea ser nombrada,
independientemente de que haya realizado el tramite juridico-administrativo
para adecuar su nombre a su identidad sexo-genérica.

e. En todos los casos se deberan observar las necesidades especificas
requeridas por la victima, derivadas de categorias interseccionales, como edad,
discapacidad, situacién migratoria, origen étnico, identidad y expresién de
género, embarazo, condicion econémica y cualquier otra que pudiera colocarla
en mayor situacion de vulnerabilidad, asi como realizar las gestiones
necesarias para salvaguardar su integridad fisica y emocional, por lo que, el
personal que brinde la atencién debera jerarquizar las necesidades de atencion
y, en funcioén de ello realizar las canalizaciones interinstitucionales que se
requieran.
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f. Por lo anterior, la Secretaria Ejecutiva, la Coordinacion de Igualdad y los
Organos Desconcentrados, deberan contar con un directorio actualizado de
instituciones que brinden servicios de interpretacion y/o traduccion para la
atencion de mujeres con discapacidad auditiva o que sean hablantes de alguna
lengua indigena; y realizar las gestiones para obtener los servicios en los casos
requeridos.

g. En caso de que la conducta de violencia se siga ejecutando y/o dependiendo
de su naturaleza, se solicitara el apoyo inmediato de la autoridad policial por el
medio mas expedito, a efecto de garantizar la seguridad de la victima y del
personal del IEM, en su caso.

Para efecto de lo dispuesto en el parrafo anterior, la Secretaria Ejecutiva la
Coordinacién de Igualdad y los Organos Desconcentrados, deberan tener un
directorio actualizado de la corporacién de policia mas cercana a su ubicacion
y que sea considerada mas adecuada.

h.  Siderivado de las conductas de VPMG sufridas por la victima llegara a requerir
la atencién especializada de otras instituciones, se debera hacer la canalizacion
correspondiente para que sea atendida en su caso, en las siguientes areas:

e Atencion psicolégica

e Atencion psiquiatrica

e Atencion de trabajo social
e Atencion médica

e  Atencion juridica

De la recepcion de la queja o denuncia

1. En los casos de VPMG, excepcionalmente la queja o denuncia puede ser presentada
por la victima de manera oral, debiendo ser ratificada. Los partidos politicos o
personales morales presentaran las quejas o denuncias por escrito, en términos del
Reglamento de Quejas y Denuncias por VPMG.

2. La autoridad del Instituto Electoral de Michoacan que tenga conocimiento de quejas
o denuncias por casos de VPMG, realizadas de manera oral, debera requerir los
datos de identificacion y medios de localizacion necesarios de la victima. En los casos
en que la autoridad tenga conocimiento de hechos de VPMG, por via telefénica,
debera hacerlo constar en acta y solicitar los datos de identificacién y medios de
localizacion de la victima, para ello, de ser posible solicitara el auxilio de la Oficialia
Electoral del Instituto o de la Secretaria del Organo Desconcentrado correspondiente.
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Si la queja o denuncia es recibida en un Organo Desconcentrado, este auxiliara a la
Secretaria Ejecutiva realizando las siguientes diligencias:

Recibir la queja o denuncia, en términos del Reglamento de Quejas y
Denuncias por VPMG;

Notificar, bajo su mas estricta responsabilidad, por el medio idéneo y de forma
expedita la recepcidon de la queja o denuncia, a la Coordinaciéon de lo
Contencioso;

Salvaguardar y recopilar las pruebas de los hechos denunciados para impedir
el ocultamiento, menoscabo o destruccidn de los medios probatorios, debiendo
remitirlas a la Coordinacion de lo Contencioso; y,

Enviar el escrito de queja o denuncia original con los anexos correspondientes
a la Coordinacion de lo Contencioso en un plazo no mayor a las veinticuatro
horas siguientes a partir de su recepcion.

Una vez que la Coordinacion de lo Contencioso reciba la queja, procedera en
términos de lo establecido por el Reglamento de Quejas y Denuncias por VPMG y
atendiendo a lo siguiente:

a.

b.

C.

Por medio del Técnico de lo Contencioso Electoral y el personal de la
Coordinacion de lo Contencioso, registrar y diferenciar el expediente respectivo
con el fin de procurar una atencién prioritaria, debido al asunto de que se trata.
En ese sentido, la nomenclatura de identificacion de los expedientes se
conformara con las siglas del Instituto “IEM” y la clave de identificacién como
Procedimiento Especial Sancionador en materia de Violencia Politica contra las
Mujeres en razén de Género “PESV”, seguido del consecutivo del expediente
respectivo y el afo de registro. La portada que identifique el procedimiento se
realizara en una hoja o carpeta color naranja.

Analizar los requisitos de procedencia, y en su caso, realizar las acciones
conducentes para allegarse de los elementos necesarios para el desarrollo de
la investigacion, evitando la revictimizacion de las personas afectadas, siempre
que los actos no generen una inequidad procesal y se encuentren ajustadas a
Derecho.

Analizar las condiciones, alcances, efectos y verificacion de que las medidas

cautelares o de proteccion garanticen el mejor tratamiento para la victima o las
victimas.
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d. Entodo momento, priorizar las notificaciones procesales llevadas a cabo por el
personal de la Coordinacion de Oficialia Electoral, a fin de que no exista dilacion
en el proceso, con lo cual se produzca una revictimizacion para las personas
afectadas. Las notificaciones se deberan ajustar a los plazos y términos
referidos en los acuerdos conducentes, asi como su apego a lo dispuesto por el
Reglamento de Quejas y Denuncias por VPMG.

5. En seguimiento a las acciones previas, de ser posible, se debera informar a la victima
sobre la aplicacién del Cuestionario de Evaluaciéon de Riesgo, su objetivo, y si ésta
brinda su consentimiento para ello. En caso de que no sea posible contactar a la
victima o que no otorgue su consentimiento para su aplicacion, se debera dejar
constancia de ello.

La aplicacion del Cuestionario se realizara por personal del area de lo Contencioso
Electoral o, en casos excepcionales, por la Coordinacion de Igualdad y los Organos
Desconcentrados. Entendiendo por casos excepcionales, aquellos en los que la
victima esté presente en sus instalaciones y solicite medidas de proteccion de
manera urgente o el personal encargado de brindar la atencién de primer contacto
identifique que se encuentra en riesgo su salud fisica y mental, su vida o libertad, ello
con la finalidad de agilizar el procedimiento y brindar una atencién pronta y expedita.

Del Cuestionario de Evaluacion de Riesgo para Casos de Violencia Politica
contra las Mujeres en razén de Género

1. La aplicacion del Cuestionario de Evaluacién de Riesgo, tiene como objetivo
identificar la existencia de riesgo o riesgos a que puede estar expuesta la mujer
denunciante, su familia o personas integrantes de su equipo de trabajo, a
consecuencia de conductas de violencia politica contra las mujeres en razéon de
género, en el ejercicio de sus derechos politicos y electorales; con la finalidad de
determinar el nivel de riesgo y las medidas de actuacion y proteccién que deberan ser
implementadas.

2. Si de la queja o denuncia o cuando durante el tramite se advierta que la victima se
encuentra en riesgo, pero no es posible identificar el nivel de este, se podra aplicar el
Cuestionario de Evaluacion de Riesgo para su identificacion y, en funcion de ello,
determinar las medidas de proteccion idoneas para su control o mitigacion. (Anexo
“Cuestionario de Evaluaciéon de Riesgo para Casos de Violencia Politica contra las
Mujeres en razén de Género”)
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En este caso, previamente, se obtendra el consentimiento de la victima y se hara de
su conocimiento el Aviso de Privacidad. Asimismo, antes de aplicar el Cuestionario,
se le debera informar que tiene derecho a no contestar alguna pregunta que no desee.

El Cuestionario se aplicara, preferentemente, de manera presencial; en caso de que
no sea posible, se podra hacer uso de los medios tecnolégicos disponibles, siempre
y cuando se tenga certeza de que es contestado por la victima sin coaccion. Ademas,
se le remitira via correo electronico el Aviso de Privacidad para agilizar la atencion,
sin detrimento de que debera entregarse fisicamente al IEM a la brevedad posible.

Cuando no sea posible contactar a la victima o esta no otorgue su consentimiento
para la aplicacion del Cuestionario, se debera levantar un acta circunstanciada sobre
la no aplicacion del Cuestionario.

Del analisis y valoracién del nivel de riesgo

2.

El analisis de riesgo comprende un estudio para determinar cual es el grado de
seguridad - riesgo de que se repitan o aumenten las conductas violentas en contra de
la victima directa segun sea el caso, las victimas indirectas o potenciales, por parte
de la persona agresora, a fin de emitir medidas de proteccion efectivas y adecuadas
para cada caso particular, asi como para elaborar un plan de seguridad en conjunto
con la victima.

Se elabora desde un enfoque ecofeminista® integrado, es decir, se debe considerar
la interaccién entre los factores personales, situacionales y socioculturales, anclados
en la cultura patriarcal que pueden actuar como determinantes del problema.

El analisis de riesgo sera elaborado por el Grupo Multidisciplinario de la Secretaria
Ejecutiva.

Para el analisis de riesgo se deben considerar los siguientes aspectos:

% Es un marco tedrico propuesto por Lori L. Heise en 1994 para explicar la violencia contra las mujeres en el
gue se entiende a la violencia como un fendmeno polifacético que se basa en la interaccién entre los factores
personales, situacionales y socioculturales, anclados en la cultura patriarcal que pueden actuar como
determinantes del problema. Propone una vision holistica que requiere abordaje interdisciplinario e
intersectorial de los factores de riesgo relacionados con la violencia fisica, psicoldgica, sexual, simbdlica,
patrimonial y econdmica. Se resalta, que los problemas de violencia basadas en el género también son
vulneraciones de derechos humanos que estan impactadas por los contextos culturales. Se proponen los
determinantes de la violencia contra las mujeres distribuidos en cuatro niveles de la ecologia social: 1) historial
personal, 2) microsistema, 3) exosistema 4) macrosistema. Consultable en Protocolo del Instituto Nacional
Electoral para la Atencidn a Victimas y la Elaboracion del Analisis de Riesgo en los casos de Violencia Politica
contra las Mujeres en Razdn de Género, p. 5.
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a. El andlisis de riesgo se hara tomando en cuenta el contexto especifico del caso
y tiene un caracter meramente probabilistico;

b. Ademas de las conductas de violencia en si, también se debera considerar su
intencion y sus consecuencias;

c. Su realizacion se encauza a identificar los factores de riesgo de violencias
futuras por parte de la persona agresora, o bien, de agentes asociados a ésta.
De ahi que se debera tomar en cuenta que la vulnerabilidad de la victima directa
y de existir en el caso las victimas indirectas y/o potenciales, puede aumentar
ante los siguientes factores que presente la persona agresora:

i Historial de violencia de género;

ii Antecedentes de otros delitos;

iii Intimidacion y/o amenazas reiteradas hacia la denunciante u otras
mujeres;

iv Uso o acceso a armas;

v Uso de drogas o consumo de alcohol;

vi Conocimiento de vinculaciéon con grupos de delincuencia organizada; y

vii  Vinculos con actores politicos, autoridades, medios de comunicacion,
lideres comunitarios o religiosos; entre otros;

d. Considerar la percepcion de la victima sobre la peligrosidad de la persona agresora,
asi como su percepcion sobre su seguridad en casa, centro de trabajo, en los
lugares donde se encuentra en ejercicio de sus funciones o ejercicio de derechos
politicos y electorales.

Si bien la victima pudiera no identificar el riesgo en el que se encuentra, es necesario
no desestimar los factores de peligrosidad detectados.

3. El analisis de riesgo en cada caso variara dependiendo de las necesidades de la
victima, asi como de las violencias sufridas que pueden ser®:

a. Violencia psicolégica. Es de las mas diversas y sutiles, puede ser
experimentada por todas las mujeres que participan en los distintos aspectos de
la politica. Esta violencia puede ser cualquier accion u omision que consiste en
negligencia, abandono, intimidacion, coaccion, infidelidad, marginacién,
anulacion, celotipia, prohibicion, rechazo, comparacién destructiva,
condicionamiento, restriccion a la autodeterminacién y amenazas, que provocan
deterioro, disminucioén o afectacion en las diferentes areas de la personalidad de
quien las recibe.

10 Articulo 9 de la Ley por una Vida Libre de Violencia para las Mujeres en el Estado de Michoacédn de Ocampo.
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Violencia simbdélica y/o mediatica. La que, a través de patrones
estereotipados, mensajes, valores, iconos o signos transmita y reproduzca
dominacién, desigualdad y discriminacion en las relaciones sociales,
naturalizando la subordinacién de la mujer en la sociedad. (Lo anterior es
constante en propaganda politica, campafas publicitarias o en cobertura
mediatica).

La violencia simbdlica se puede dividir en dos subcategorias: actos de comisién
y actos de omision.

Actos de comision son: incitar al dafio corporal (incitar a la agresion fisica a
través de las redes sociales), falta de respeto fundamental a la dignidad humana,
acoso y comentarios sexistas, objetivacion sexual y esfuerzos para silenciar a
las mujeres en la vida publica a través de dispositivos legales o publicitarios.

Actos de omision: invisibilizar a las mujeres, negar o no reconocer de manera
explicita la existencia de una mujer politica por el simple hecho de ser mujer,
cuando una mujer experimenta la dificultad de hacer valer su autoridad, cuando
sus decisiones son cuestionadas sobre |la base de su sexo y/o género, cuando
sus ideas se las apropian los hombres u otras mujeres.

Violencia econémica y/o patrimonial. Cualquier accion limitativa y de control
de los ingresos propios, adquiridos o asignados a las mujeres, para lesionar su
independencia y supervivencia econdémica.

Esta violencia afecta a las mujeres en la toma de decisiones con respecto a sus
derechos politicos y electorales, ya que al retirarles apoyos tanto econémicos
como humanos, y destruir materiales de trabajo o propiedades, las deja en
situacion de vulnerabilidad, para la negociacién y gestion de sus labores,
perpetia la subordinacion, discriminacion, asi como la afectacion a su
supervivencia y la satisfaccion de necesidades vitales, por retirar y/o destruir su
poder adquisitivo y de bienes. En materia politico-electoral, esta violencia puede
verse reflejada en la restriccion al acceso a las prerrogativas de financiamiento
publico por parte de los partidos politicos.

Violencia fisica. Cualquier acto u omisién, en que se utiliza parte del cuerpo,
algun objeto, arma o sustancia para sujetar, inmovilizar o causar dafo a la
integridad fisica de las mujeres independientemente de que produzca o no
lesiones fisicas visibles y que va encaminada a obtener sometimiento, control o
miedo.

Afecta la integridad del cuerpo de las mujeres, la de su familia y/o la de su equipo
de trabajo cuando el objetivo es ella. Es comun entre actores politicos y las mas
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afectadas son mujeres candidatas, votantes, activistas y funcionarias
electorales.

e. Violencia sexual. Cualquier accién, mediante la violencia fisica o psicolédgica
que genera dafio y limita o condiciona el ejercicio de la sexualidad,
independientemente de que constituya un ilicito previsto y sancionado por las
leyes penales; el acoso sexual es parte de la violencia sexual,
independientemente de la modalidad en que se manifieste

En pocas ocasiones se reconoce y documenta, a pesar de ser utilizada de
manera explicita en contextos politicos, y puede ocurrir en espacios privados y
publicos. Esta violencia atenta contra la libertad, dignidad e integridad fisica de
la mujer. Es una expresion de abuso de poder que implica la supremacia
masculina sobre la mujer, al denigrarla y concebirla como objeto.

4. Los distintos tipos de violencia pueden ser perpetrados de manera simultanea, por lo
que es importante agrupar varios actos bajo un mismo concepto, y no considerarlos
de manera aislada, lo que ayuda a identificar las afectaciones en los distintos
aspectos de la vida de las mujeres.

5. Debe considerarse las modalidades en las que se ejerce la violencia, teniendo en
cuenta que la VPMG tiene por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos politicos y electorales de las
mujeres, lo que puede presentarse:

a. Dentro del ambito familiar o en cualquier otra relacién interpersonal;

b. En cualquier ambito publico, incluyendo todas las organizaciones de caracter
publico, privado y mixto que operen en la vida publica como los partidos
politicos, los sindicatos, las organizaciones sociales, incluidas las
organizaciones de defensa de los derechos humanos y, de manera mas
frecuente, en los medios de comunicacion y las redes sociales, que suponen un
espacio publico de alto alcance por las caracteristicas que tiene.

c. En los medios de comunicacion se observan las principales expresiones de
violencia simbdlica que, basadas en prejuicios y estereotipos de género,
pretenden debilitar la imagen de las mujeres como lideres politicas eficaces.
Los mensajes violentos y las amenazas que reciben muchas mujeres que
ocupan cargos publicos a través de las redes sociales a menudo afectan
también a sus familiares y equipo de trabajo.

d. Las expresiones de violencia referidas pueden presentarse de manera digital,
gue se conoce como violencia digital. La violencia digital es cualquier acto que
se presenta a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacion,
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plataformas de internet, redes sociales o correo electronico, o cualquier otro
espacio digitalizado que atente contra la integridad, la dignidad, la intimidad, la
libertad, la vida privada de las mujeres o cause dafo o sufrimiento psicoldgico,
fisico, econdmico o sexual tanto en el ambito privado como en el publico; asi
como dafio moral a ellas y a su familia. Se manifiesta mediante el acoso,
hostigamiento, amenazas, insultos, divulgacion de informacion apdcrifa,
mensajes de odio, difusiébn sin consentimiento de contenido intimo, textos,
fotografias, videos y/o datos personales u otras impresiones graficas o sonoras
verdaderas o alteradas.!

También pueden presentarse en cualquier otro ambito, institucional o
gubernamental, donde sea perpetrada o tolerada por el Estado o sus agentes.

6. La medicion del riesgo tiene como principal fuente el Cuestionario de Evaluacion de
Riesgo, ya que es la descripcién de la situacion de la VPMG en un determinado
momento. Sin embargo, la evaluacién del riesgo es transversal, por lo que podra
realizarse durante diferentes momentos del proceso de atencion, que pueden ser:

mao T

Desde que se tiene el primer contacto con la victima, en la entrevista de ser el
caso;

Durante la recepcion de la queja o denuncia;

Con las pruebas que en su caso acompafien la queja o denuncia;

En la canalizacion de la victima para su atencion médica, en caso de urgencia;
En las demas diligencias que se realicen segun la necesidad de la victima.

7. Para la estimacion del riesgo se tomaran en cuenta todos los elementos antes
mencionados, asi como los analisis necesarios atendiendo a la situacion en particular,
como son:

Analisis de Riesgo Politico Social: Se analizara el contexto politico y social
de la victima y de la presunta persona agresora desde la perspectiva de género,
de interculturalidad e interseccionalidad, para identificar cuales son las posibles
relaciones de poder que puedan influir en el grado de vulnerabilidad de la
victima con objeto de que las medidas de proteccion que se brinden, de
considerarse necesarias, se apeguen a los principios de necesidad,
proporcionalidad, oportunidad y eficacia.

Analisis de Riesgo Psicologico: Dentro del analisis de riesgo se debe
considerar el estado emocional de la victima y de las personas cercanas a ella,
familiares y equipo de trabajo. Si después de haber sufrido violencia, se
presentan trastornos emocionales por ejemplo: estrés postraumatico, trastornos
del sueno, desmotivacion, ansiedad, intentos de suicidio, estrés, bulimia, falta

1 jdem
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de animo, trastornos de la alimentacion, falta de asertividad, problemas con la
imagen corporal, alteraciones que se reflejan en el cuerpo, abuso de
substancias, miedo, agorafobia, trastornos psicosomaticos, dificultad para
concentrarse, aislamiento o aturdimiento, se habla de violencia grave o aguda,
acompanada, normalmente de otros sintomas o patologias. Estos son
elementos que facilitan la deteccion de la violencia, al tiempo que permiten
medir el riesgo que vive una mujer.

c. Analisis de Riesgo en Seguridad: Como parte del analisis de riesgo, se
deberan considerar los hechos relativos con la inseguridad, violencia y/o
delincuencia que ocurren en el lugar donde habita la victima, asi como los
lugares que mayormente frecuenta, a efecto de que las medidas de proteccion
que en su caso se emitan, sean adecuadas a las demandas de seguridad y
necesidades reales de la victima.

8. Para la identificacion del nivel de riesgo en el que se encuentre la victima, se realizara
la valoracién atendiendo a las respuestas del Cuestionario de Evaluacion de Riesgo,
siguiendo los siguientes parametros:

Tabla 1 — Respuestas afirmativas y nivel de riesgo

RESPUESTAS AFIRMATIVAS NIVEL DE
RIESGO

Si la victima contest6 “Si” a dos o mas
de las siguientes preguntas:

18, 19, 21,23,24, 25, 26, 27, 30, 44, 45,
51, 52, 53,62, 71, 72, 73, 74, 75, 76, 77,
78,79, 86,87 y 88

Si la victima contest6 “Si” a una o mas
de las siguientes preguntas:

27, 28, 35, 44, 45,49,50, 54, 57, 58, 59, MODERADO
71,74,83y 85
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Si la victima contest6 “Si” a una o mas
de las siguientes preguntas:

16; 32,33,34,36,37,38,39,40,
41,42,43,46,47,48,55,
56,60,61,63,64,65,66,67,68,69,70,80,81,

82y 84
Si la victima contest6 “Si” a las El riesgo
siguientes preguntas: 7, 8,9, 11y 12; aumenta en un
asi como si en la 13 sefiala que “no grado.

sabe leer ni escribir”.

(Es decir, si la victima se encuentra en
un grupo de interseccionalidad)

9. En aquellos casos excepcionales que el Cuestionario de Evaluacion de Riesgo se
aplique por algin Organo Desconcentrado y, que del resultado se advierta la
necesidad de ordenar medidas de proteccion, se debera remitir el expediente
digitalizado de manera inmediata a la Secretaria Ejecutiva en un plazo no mayor a
seis horas (que podra integrarse con el escrito de queja o denuncia, el Cuestionario,
pruebas presentadas por la denunciante y cualquier otro documento).

10. Para realizar el analisis de riesgo, se atendera a la siguiente metodologia:

a. Recopilar la informacion del caso: entrevista de haberse realizado, denuncia o
queja presentada, el Cuestionario de Evaluacion de Riesgo, documentos o
cualquier otra posible fuente de informacion que resulte de interés para el caso.

b. Determinar la presencia o ausencia de factores de riesgo, y valorar la relevancia
que éstos representan para cada caso;

c. Formular el riesgo, realizando la valoraciéon de este e identificar su nivel (alto,
medio, bajo).
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d. Derivado del resultado, se propondran estrategias de gestion del riesgo, es decir
los pasos a seguir para reducir el riesgo estimado y/o minimizar las
consecuencias de la violencia, proponiendo las medidas de proteccion
correspondientes.

El resultado del analisis de riesgo se presentara en un informe para los casos de
VPMG en que se deban ordenar medidas de proteccién y/o elaborar un plan de
seguridad.

De las medidas de protecciéon

1. Las medidas de proteccion se deberan implementar observando los siguientes
principios®?:

a. De proteccion: Considera primordial la proteccién de la vida, la integridad
fisica, la libertad y la seguridad de las personas;

b. De necesidad y proporcionalidad: Las medidas de proteccién deben
responder al nivel de riesgo o peligro en que se encuentre la persona
destinataria, y deben ser aplicadas en cuanto sean necesarias para garantizar
su seguridad o reducir los riesgos existentes;

c. De confidencialidad: Toda la informacién y actividad administrativa o
jurisdiccional relacionada con el ambito de proteccién de las personas, debe ser
reservada para los fines de la investigacion o del proceso respectivo. Toda la
informacion que obre en el expediente sera clasificada en términos de la
normatividad aplicable en esa materia; vy,

d. Principio de oportunidad y eficacia: Las medidas deben ser oportunas,
especificas, adecuadas y eficientes para la proteccion de la victima y deben ser
otorgadas e implementadas a partir del momento y durante el tiempo que
garanticen su objetivo.

2. Las medidas de proteccién podran ser otorgadas de oficio o a peticion de la victima
directa, indirecta, potencial o cualquier otra persona que tenga conocimiento de un
estado de riesgo u otra circunstancia constitutiva de violencia politica contra las
mujeres.

3. Una vez que se tengan los elementos necesarios y realizadas las diligencias
conducentes, la Secretaria Ejecutiva a través de la Coordinacion de lo Contencioso

12 Articulo 71 del Reglamento para la Tramitacién y Sustanciacién de Quejas y Denuncias en materia de
Violencia Politica contra las Mujeres en razén de Género del Instituto Electoral de Michoacan.
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tendra 48 horas para dictar el acuerdo respecto del otorgamiento de las medidas de
proteccion cuando, derivado del resultado del analisis de riesgo realizado, se
determine que la persona agresora representa un peligro inminente en contra de la
seguridad integral de la victima directa, indirecta, potencial o de las personas
cercanas a esta, o bien, se cuente con otros elementos que asi las justifiquen. Estas
medidas podran modificarse en la evolucion del caso.

Las medidas de proteccion permaneceran hasta la remision de la queja o denuncia
a la autoridad jurisdiccional correspondiente. Lo anterior, sin menoscabar la
posibilidad de que dichas medidas se prolonguen hasta el fallo o se modifiquen,
segun la determinacién de la autoridad jurisdiccional competente.

Tratandose de medidas de proteccion en las que se involucren a nifas, nifios y
adolescentes, siempre seran determinadas conforme al principio del interés superior
de la nifiez. En cuyo caso, se debera dar vista a la autoridad del Ministerio Publico
que corresponda, para que en el ambito de sus atribuciones actie conforme a
derecho proceda.

4. Para la determinacién de la o las medidas de proteccion que corresponda, se debera
identificar'®:

a. El bien juridico tutelado. Consiste en los valores fundamentales y del entorno
social de la victima que requieren ser protegidos;

b. El tipo de amenaza potencial. Identificar de forma detallada la potencial
amenaza, las probabilidades de que sea ejecutada, los probables efectos en el
entorno de la victima;

c. La persona agresora. La o las personas a las que se les imputa el
comportamiento antijuridico, la capacidad de ejercer la potencial amenaza,
relaciones de poder, antecedentes del probable agresor y su entorno;

d. La vulnerabilidad de la victima. Los tipos de medios de ejecucion de la
amenaza, las condiciones de discriminacion en que se encuentre la victima,
estado de indefensién, asi como las condiciones de trabajo, relaciones
familiares y/o afectivas, etc. El analisis al respecto se realizara aplicando la
perspectiva interseccional y la perspectiva de género; v,

13 Articulo 74 del Reglamento para la Tramitacién y Sustanciacién de Quejas y Denuncias en materia de
Violencia Politica contra las Mujeres en razén de Género.
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Nivel de riesgo. Tomando en consideracion el analisis integral de los elementos
anteriores, se debera definir si se esta frente a una situacion de nivel de riesgo
bajo, medio o alto.

Asimismo, debera tomar en consideracion los siguientes aspectos:

El peligro existente para la victima;
La seguridad de la victima;

Los antecedentes de violencia por parte de la persona agresora (tanto de
violencia de género u otros delitos);

Si existe la presuncion de que la persona agresora consume drogas,

Si la persona agresora posee armas 0O tiene personal a su cargo que las
manipule;

El tiempo que ha durado el ejercicio de la violencia;

La gravedad del dafio causado por la violencia que genera la persona agresora
en la victima (en caso de que se cuente con dictamen pericial);

Cualquier otra informacion relevante de la condicion de la victima y de la
persona agresora.

Para ello, se debera apoyar en el resultado del analisis de riesgo, asi como demas
elementos de prueba con que cuente, que permitan garantizar la efectividad de las
medidas de proteccién, es decir, que éstas respondan a la situacién de violencia en
que se encuentra la victima y que garanticen su seguridad o reduzcan los riesgos
existentes.

Toda medida de proteccion que la Secretaria Ejecutiva emita debera constar en un
acuerdo, en el que se asentara:

SWm 0 Qo0 T o

Fecha, hora, lugar y temporalidad.

Nombre de la persona a quien se protege.

Nombre de la persona agresora y datos de localizacion (si se cuenta con estos).
Tipo de orden de proteccién de que se trata.

Autoridad que otorga la medida.

Hechos que la motivan.

Referencia a la solicitud de proteccion correspondiente.

Preceptos legales en que se funde.
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i Documentos base que, en su caso, fundamenten la solicitud (dictamen médico,
analisis de riesgo, Cuestionario de evaluacién de riesgo, entre otros).

j- Las notificaciones que se deban efectuar a las personas interesadas,
instituciones, autoridades, etc., para hacer del conocimiento o solicitar se
cumpla con la medida de proteccion que se ordene; vy,

k. Las demas que se consideren necesarias.

La Secretaria Ejecutiva, al otorgar las medidas de proteccion, debera girar oficio a
las autoridades competentes y encargadas de auxiliar para el cumplimiento de dichas
medidas. Asimismo, podra apercibir a dichas autoridades con la aplicaciéon de alguna
de las medidas de apremio que sefala el Reglamento de Quejas y Denuncias por
VPMG, en caso de que incumplan con las medidas respectivas.

En caso de que se presente una queja que no sea competencia del IEM, pero se
advierta la urgencia extrema de la emision de medidas de proteccion y exista
imposibilidad material para que la autoridad competente se pronuncie de forma
inmediata, la Secretaria Ejecutiva debera:

a. Preponderar la proteccion de la victima, para lo cual se deberan realizar las
acciones de asistencia, orientacion, primeros auxilios psicolégicos de ser
necesario, aplicacion del Cuestionario de Evaluacién de Riesgo previo
consentimiento de la victima, hasta ordenar las medidas de proteccion que en
Su caso procedan; vy,

b. Remitir el expediente a la autoridad competente para su tramite y resolucion,
informando sobre las medidas de proteccion otorgadas y sefialando su
obligacion de darles seguimiento.

Las medidas de proteccién que podran emitirse son las que se senalan en el
Reglamento de Quejas y Denuncias por VPMG, a fin de garantizar la proteccién mas
amplia y evitar la comision de un delito o su repeticion.

De conformidad con el articulo 70 del Reglamento de Quejas y Denuncias por VPMG,
el Codigo Electoral del Estado y armonizado con la reforma en materia de medidas
de proteccion a la Ley General de Acceso, la Secretaria Ejecutiva podra gestionar
ante las dependencias competentes las siguientes medidas de proteccién de tipo
administrativas, dependiendo del caso concreto, mismas que se enlistan de manera
enunciativa mas no limitativa:

a.  Custodia personal y/o domiciliaria a la victima.
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b. Prohibicion inmediata a la persona agresora de acercarse al domicilio de la
victima y a los de sus familiares y amistades, a su lugar de trabajo, de estudios,
o cualquier otro que frecuente la victima.

c. Proteccidn policial permanente a la mujer, a la nifia o adolescente, asi como a
su familia.

d. Solicitud a la autoridad judicial competente de la suspension temporal a la
persona agresora del régimen de visitas y convivencia con sus descendientes.
Esta podra ser solicitada, si quien ejerce la VPMG es pareja, familiar o tiene
una relacién con la victima.

e. Cuando se advierta la necesidad de que se otorguen medidas de caracter civil,
a solicitud de la victima, se dara vista a la instancia competente para que
resuelva sobre el otorgamiento o improcedencia de estas; sin embargo, es
importante advertir que las medidas de proteccion de naturaleza civil o familiar
por si mismas no son auténomas sino complementarias de cualquier otra
medida de proteccion que no sea de esta materia.

f. Resguardar las armas de fuego u objetos utilizados para amenazar o agredir a
la mujer, nifa o adolescente en situacién de violencia.

g. Aquellas y cuantas sean necesarias para salvaguardar la integridad, la
seguridad y la vida de la victima.

La Secretaria Ejecutiva debera dar seguimiento a las medidas de proteccion, por lo
que, mantendra contacto directo con la victima, asi como con las autoridades
responsables de atenderlas y de su implementacion, hasta en tanto el procedimiento
sancionador sea remitido al Tribunal Electoral del Estado de Michoacan, para su
resolucion.

Cuando la Secretaria Ejecutiva tenga conocimiento del probable incumplimiento de
alguna medida de proteccion aplicara las medidas de apremio necesarias, en
atencién a los apercibimientos decretados.

A fin de garantizar la proteccion mas amplia a la victima y evitar la comisiéon de un
delito o su repeticion, las medidas de proteccién podran ser ampliadas o modificadas
en un momento posterior. Incluso, las medidas de proteccion se podran prolongar o
modificar en la resolucién del fondo del asunto, segun lo determine la autoridad
jurisdiccional competente.
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De ser necesario, se podran emitir mas medidas de proteccion, cuando las
inicialmente ordenadas ya no sean suficientes para garantizar la seguridad de la
victima, ya sea porque no se dio cumplimiento o porque surgieron nuevas situaciones
de violencia, como pueden ser amenazas o represalias posteriores por parte de la
persona agresora, u otros factores que pudieran devenir del otorgamiento de estas.

Para efectos de que se amplien o modifiquen las medidas de proteccion, se tendra
que valorar nuevamente el nivel de riesgo en el que se encuentra la victima, por lo
que se debera actualizar el andlisis de riesgo.

Del plan de seguridad

El Plan de Seguridad es el documento a través del cual, a partir del analisis de riesgo
que se haga a la victima, se identifican, previenen y mitigan riesgos futuros a través
de la implementacién de estrategias y medidas para su seguridad y su atencion
integral. Tiene por objetivo identificar y mitigar el riesgo de futuras expresiones de
violencia, asi como, desarrollar estrategias, de manera conjunta con la victima, para
mejorar su seguridad. El plan consiste en una serie de acciones que buscan brindar
alternativas de atencién, orientacién e informacion, que le permitan a la victima
disminuir el riesgo que enfrenta.

Cuando del primer contacto que se tenga con la victima o del Cuestionario de
Evaluacion de Riesgo, se identifique la existencia de un posible riesgo que la ponga
en peligro, se le debera orientar para implementar acciones tendientes a generar un
plan de seguridad, incluyendo estrategias de autocuidado, exploracién de los
recursos con que cuenta, sus redes de apoyo, las medidas policiales y con otras
autoridades que pueden ser gestionadas para su proteccion.

El plan de seguridad sera elaborado por la Coordinacion de Igualdad, con el apoyo
de especialista en temas juridicos y de seguridad cuando asi se requiera, en conjunto
con la victima, que le brindaran orientacién para la elaboracion del mencionado Plan,
a fin de que ésta identifique y sea consciente del riesgo en el que se encuentra, y se
prevean estrategias para aumentar su seguridad. De ser el caso y si las condiciones
de la atencion asi lo permiten, puede plasmarse en un documento en el que se
sefialen las estrategias desarrolladas (Anexo “Plan de Seguridad para Mujeres
Victimas de Violencia Politica por Razén de Género”).

Si la victima no desea elaborar un plan de seguridad, se le brindara la orientacién
necesaria que le permita comprender el riesgo en el que se encuentra y la pertinencia
de contar con uno.
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A fin de brindar el apoyo adecuado para la elaboracion del plan de seguridad, desde
que se tiene el primer contacto con la victima se deberan detectar los factores de
riesgo, las caracteristicas de la violencia, sus efectos y los probables peligros para la
victima y sus familiares o equipo de trabajo, que permitan evaluar el nivel de
inseguridad en el que se encuentra. Estos factores, se pueden obtener de:

a. La entrevista inicial con la victima, de haberse realizado.

b. Los primeros auxilios psicolégicos.

c. La canalizacion a servicios médicos de urgencia en caso de que se requiera.

d. La canalizaciobn a otras instituciones para que se brinden servicios
especializados que salvaguarden su integridad, seguridad y vida.

e. El escrito de queja o denuncia y en su caso, las pruebas que se presenten.

f. El resultado del Cuestionario de Evaluacién de Riesgo.

g. Otros.

En el Plan de Seguridad se deben tomar en consideracion las acciones a realizar de
manera inmediata, en el corto y mediano plazo, asi como las instituciones que podran
apoyar a la victima y a las personas dependientes de ella, si fuera el caso. Asimismo,
debera ser un plan posible de implementar.

Afin de que la victima cuente con estrategias para aumentar su seguridad, se podran
hacer las siguientes recomendaciones, de acuerdo con el nivel de riesgo en el que
se encuentre:

a. Planear acciones para responder a diferentes escenarios en los que ella
pudiera estar en riesgo e identificar alternativas que le pudieran permitir
ponerse a salvo (salir de su casa, de la oficina, de los eventos y acciones que
se desplieguen derivado de las actividades propias de su candidatura o
ejercicio del cargo, tener un lugar donde alojarse, a quién recurrir —familia,
amistades, colegas, instituciones de seguridad, rutas de escape, entre otros).

b. Enlistar y, si es posible, memorizar los numeros de teléfono que son
importantes (emergencias, policia, familiares de confianza, entre otros).

c. Informar a sus vecinas y vecinos acerca de la situacion de violencia en la que
se encuentra y pedirles que llamen a la policia si oyen ruidos y gritos en su casa
o centro laboral.

d. Informar a familiares, colegas o a cualquier otra persona de confianza de la
situacion de violencia.
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e. Identificar sitios posibles a los que pueda ir si necesita salir de la casa, del
centro laboral o del lugar donde se encuentre realizando la actividad politica.

f. Identificar objetos (documentos, medicinas, valores, etc.) que se tiene que
llevar en caso de necesitar salir de casa.

g. Preparar un kit de emergencia que contenga objetos importantes y dejarlo en
un lugar seguro (oficina, casa de persona de confianza), por si tuviera que salir
de su domicilio o lugar de trabajo:

Documentos esenciales (de identificacién, actas de nacimiento, recetas
médicas, escrituras, facturas, nombramientos, entre otros).

Llaves de la casa, auto u oficina.

Direcciones y teléfonos de contactos importantes.

Dinero, chequeras, y tarjetas de crédito y débito.

Medicinas.

Joyas (objetos de valor).

Ropa y articulos esenciales.

h. Llevar siempre consigo un teléfono celular con bateria y crédito.

i. Tener y practicar una ruta de escape del domicilio u oficina.

j- Ante un evento violento que ponga en riesgo su integridad fisica o la vida,
buscar un espacio para ponerse a salvo.

Considerando que cada plan debe ser elaborado acorde a las caracteristicas y
necesidades particulares de cada victima, estas medidas se ajustaran de acuerdo
con el nivel de riesgo identificado, y tendran que disefiarse contemplando aspectos
culturales y sociales que no reproduzcan y perpetien estereotipos de género en
contra de las mujeres.

Todo plan de seguridad no sera en perjuicio del ejercicio de los derechos politicos y
electorales de la victima.
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